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Kodeks Postepowania w Biznesie
Stowo wstepne Prezesa Zarzqgdu Heidelberg Materials AG:
T

Drogie Kolezanki i Drodzy Koledzy,

Heidelberg Materials dostarcza materiaty do budowy
budynkdw, ktére dajq ludziom schronienie, przestrzen
do pracy i zycia, stuzq edukacji i opiece zdrowotnej oraz
umozliwiajg ludziom podrézowanie i spotkania. Tam,
gdzie ludzie przychodzg i pozostajq razem, potrzebne
sq reguty, ktére organizujq spoteczenstwo i zapewniajg
pokojowq wspodtprace. Zasady te majq postac praw,
przepisow, polityk, wytycznych, proceséw lub zasad. Sg
podstawq wolnosci, zaufania i wspodtpracy i sq jak beton, ktory stanowi fundament
najwyzszych drapaczy chmur.

Niniejszy Kodeks Postepowania w Biznesie jest fundamentem Heidelberg Materials.
W efekcie jest to kodeks konstytucyjny Heidelberg Materials. Sq to zasady, ktdre
sami sobie ustalamy, a to oznacza, ze wszyscy w rodzinie Heidelberg Materials

sq im oddani - dyrektor generalny, najwyzsze kierownictwo, kierownictwo
Sredniego szczebla i kazdy pracownik. Moi koledzy z zarzqdu i ja dajemy przyktad,
praktykujgc zgodne zachowanie i oczekujemy, ze cate kierownictwo bedzie wzorem
do nasladowania dla swoich pracownikdw.

Chcemy przestrzegac tych zasad, poniewaz jesteSmy przekonani, ze sq to zasady
stuszne, a nie tylko dlatego, ze jesteSmy zobowigzani do ich przestrzegania z mocy
prawa. Zachowanie sie w sposdb zgodny z prawem i etykq musi by¢ dla nas
wszystkich normalne i naturalne oraz stac sie czesciqg naszego DNA Heidelberg
Materials. Ponadto, jesli nie mamy istniejgcych pisemnych zasad dotyczgcych
okreslonego zachowania, postepujemy zgodnie z naszym wewnetrznym
kompasem lub zasiegamy rady naszych specjalistdw ds. zgodnosci i stosujemy
standardy etyczne zgodne z naszym Kodeksem Postepowania w Biznesie.

Jesli wszyscy bedziemy przestrzegac zasad naszego Kodeksu Postepowania

w Biznesie, zapewni to sukces biznesowy Heidelberg Materials, stworzy podstawy
dla satysfakcjonujgcego srodowiska pracy dla nas wszystkich i doprowadzi do
wiekszego zadowolenia wszystkich interesariuszy naszej Grupy.
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1. Podstawowe zasady naszego
Kodeksu Postepowania w Biznesie

Dlaczego potrzebujemy Kodeksu Postepowania w Biznesie?

O publicznym wizerunku Heidelberg Materials
decyduje zachowanie kazdego z jej pracow-
nikdw. Szanujemy rézne kultury i regulacje
prawne, a takze ludzi i instytucje we wszystkich
krajach, w ktérych dziatamy, ale przyjelismy tez
zbioér zasad ktéry obowigzuje w catej Grupie

- nasz Kodeks Postepowania w Biznesie. Ten
Kodeks Postepowania w Biznesie to podstawa
naszych relacji w firmie i z zewnetrznymi
grupami interesu.

W niniejszym Kodeksie Postepowania w Biz-
nesie ustalamy standardy ktdre dotyczg

w réwnym stopniu nas wszystkich - cztonkdw
Zarzqdu, dyrektordw, kierownikéw i pracow-
nikdw Heidelberg Materials AG i jej spotek
zaleznych na catym $wiecie. Zasady te nie

sQ wyczerpujgce - nie mogg uwzglednié¢
wszystkich pojawiajgcych sie spraw, niemniej
jednak okreslajg najwazniejsze kluczowe

zasady, ktdre majg zastosowanie w realizacji
naszych obowigzkéw zawodowych. W indywi-
dualnych przypadkach zasady te mogq zostac
dostosowane zgodnie z lokalnymi przepisami

i regulacjami prawnymi. We wszystkich
sytuacjach biznesowych, w ktérych niniejszy
Kodeks Postepowania w Biznesie wydaje sie
niekompletny lub niejasny, musimy zastosowac
rozsqdng ocene i zdrowy rozsqdek, a w razie
watpliwosci jak poradzi¢ sobie w wqtpliwej
sytuacji nalezy skonsultowac sie z naszym
przetozonym i specjalistami ds. zgodnosci.
Musimy nie tylko postepowac zgodnie z literg
niniejszego Kodeksu Postepowania w Biznesie
we wszystkich sprawach biznesowych, ale
musimy tez zy¢ i zinternalizowa¢ jego ducha.
Niezaleznie od naszej pozycji w firmie, bedziemy
przestrzega¢ Kodeksu Postepowania w Biznesie
i zachecac¢ do tego naszych wspdtpracowni-
kdw, szczegdlnie naszych podwtadnych.

1.1

Jak stworzono nasz Kodeks Postepowania w Biznesie?

Dyrektorzy generalni naszych organizacji
krajowych i dyrektorzy Grupy ocenili znaczenie
réznych kwestii prawnych i etycznych, jak
réwniez ryzyko zgodnosci dla Heidelberg
Materials. Najwazniejsze kwestie wynikajgce

z tej oceny zostaty opisane w niniejszym
Kodeksie Postepowania w Biznesie.
Zarzad Heidelberg Materials AG przyjat
Kodeks jako wigzqcy dla catej Grupy.

1.2
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Kodeks Postepowania w Biznesie

Zgodnos¢ z obowigzujgcym prawem i etykqg

Zobowigzujemy sie do prowadzenia

naszej dziatalnosci we wszystkich krajach,
gdzie obecna jest nasza firma zgodnie

z obowiqgzujgcymi lokalnymi przepisami prawa
i regulacjomi. Oprécz tego zobowigzania

do przestrzegania odpowiednich przepisow
prawa i regulacji, deklarujemy réwniez
przestrzeganie obowiqzujgcych wytycznych
korporacyjnych, w tym niniejszego Kodeksu
Postepowania w Biznesie, zasad etyki biznesu
i miedzynarodowych standarddéw, w tym
Wytycznych OECD dla Przedsiebiorstw
Wielonarodowych oraz Wytycznych ONZ
dotyczqcych Biznesu i Praw Cztowieka. Jako
cztonek UN Global Compact zobowigzalismy
sie rowniez do wdrozenia dziesieciu zasad praw
cztowieka, pracy, przeciwdziatania korupcji

21!

| |
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i ochrony srodowiska i zobowiqzujemy sie do
wspierania Celdw Zrownowazonego Rozwoju
ONZ poprzez uwzglednianie i integrowanie
aspektow srodowiskowych i spotecznych we
wszystkich dziataniach bizhesowych. Podczas
interakcji z klientami, dostawcami, konkurentami
i innymi stronami trzecimi, nie zaciggamy
zadnych zobowigzan ani nie uczestniczymy

w porozumieniach, ktére sq antykonkurencyjne,
dyskryminujgce lub nielegalne.

W naszych decyzjach i dziataniach kierujemy
sie nie tylko wysokimi standardami prawnymi,
ale takze wysokimi standardami etycznymi.
Realizujemy swoje obowigzki wobec klientow,
dostawcow, organdw rzgdowych i partneréw
biznesowych uczciwie, profesjonalnie i etycznie.
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2. Nasze zasady w stosunku
do biznesu i spoteczenstwa

Przestrzeganie prawa konkurencji i prawa antymonopolowego

Przestrzegamy zasad i regut wolnej i uczciwej
konkurencji, ktéra wyklucza zachowania
antykonkurencyjne i naduzywanie dominujqcej
pozycji na rynku. Dlatego chcemy i musimy
przestrzegac obowiqzujgcego prawa
konkurencji i prawa antymonopolowego.

W szczegdlnosci nie omawiamy cen,
wolumendw sprzedazy, udziatdw rynkowych,

Nasze oczekiwania

+ Nie komunikuj sie z konkurentami we
wrazliwych kwestiach, takich jak ceny
(w tym rabaty lub znizki), ilosci, warunki
umow, klienci, obszary dostaw, koszty
i zdolnosci produkcyjne itp., za wyjgtkiem
przypadkdw scisle ograniczonych do
realizacji dopuszczalnych projektow i jesli
zostaty wstepnie zatwierdzone przez
ekspertéw prawa konkurenciji.

+ Kontaktuj sie z konkurentami tylko
w prawnie uzasadnionych celach,
a w przypadku najmniejszych wagtpliwosci
wyjasniaj wszelkie niejasnosci dotyczgce
zasadnosci poruszanych kwestii ze swoim
przetozonym lub ze specjalistami ds.
zgodnosci.

2.1

strategii rynkowych, klientow, obszarow
dostaw i podobnych krytycznych tematéw

z konkurentami lub na spotkaniach
stowarzyszen branzowych, chyba ze jest

to konieczne w danym przypadku i Scisle
ograniczone do dozwolonych projektow

i wstepnie zatwierdzone przez ekspertdéw prawa
konkurencji.

* Natychmiast zakoncz rozmowe lub
spotkanie, jesli konkurent podniesie
krytyczne kwestie i wyraznie zaznacz,
ze nie bedziesz uczestniczy¢
w zachowaniach antykonkurencyjnych.
Upewnij sie, ze zostato nalezycie
zaprotokotowane, ze opuscites spotkanie
lub przerwates rozmowe.

» Nie naduzywaj dominujqcej pozyciji
rynkowej poprzez nieuczciwe praktyki
biznesowe lub nieuzasadniong
dyskryminacje partneréw biznesowych.

Przestrzegamy zasad i regut wolnej

i uczciwej konkurenc;ji
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2 2 Bezpieczenstwo i higiena pracy

Bezpieczenstwo i higiena pracy sq istotng

i fundamentalng czescig wszystkich naszych
dziatan biznesowych, a zapewnienie
bezpiecznego i zdrowego miejsca pracy jest
jednqg z naszych podstawowych wartosci.
Nasz sukces zalezy od dobrego samopoczucia
fizycznego i psychicznego wszystkich

naszych pracownikéw. Dgzymy do ciggtego
zapobiegania i minimalizowania ryzyka dla
naszych pracownikéw, klientdw, dostawcodw

i innych stron trzecich. Przeprowadzamy
regularng ocene ryzyk, aby mozna byto odnies¢
sie do zidentyfikowanych zagrozen i podjgé

Nasze oczekiwania

« Zawsze przestrzegaj wszystkich przepisow
bezpieczenstwa i instrukcji majgcych
zastosowanie do twojej pracy.

» Zawsze no$ osobiste wyposazenie
ochronne zalecane dla danego zadania.

odpowiednie srodki. Ponadto na stanowiskach
pracy przeprowadzane sq kontrole w celu
sprawdzenia zgodnosci z wymaganiami
wewnetrznymi i zewnetrznymi. Kierownictwo
Heidelberg Materials ponosi ostateczng
odpowiedzialno$¢ za ochroneg i utrzymanie
bezpiecznego $rodowiska pracy. Jednak
wszyscy jestesmy indywidualnie odpowiedzialni
i zobowigzani do zapoznania sie z naszymi
Srodkami bezpieczenstwa i higieny pracy,
przestrzegania wszystkich odpowiednich zasad,
przepiséw i instrukcji pracy oraz do noszenia
zalecanych srodkdw ochrony indywidualne;.

» Nie wahaj sie interweniowac i przerwac
prace w niebezpiecznych sytuacjach.

» Pamietaj, ze bezpieczeristwo pracy ma
pierwszenstwo przed szybkosciq.




Antykorupcja

Wykorzystywanie funduszy firmy do
jakichkolwiek nielegalnych lub niewtasciwych
celdw jest surowo zabronione. Nigdy nie
stosuj fapownictwa ani korupcji w dziataniach
biznesowych. Ponadto nigdy nie wolno nam
oferowag, przekazywac ani przyjmowac

Nasze oczekiwania

+ Zapewnij uczciwe i robwne traktowanie
dostawcdw w przetargach i nie pozwol
zadnemu dostawcy wywierac na Ciebie
nieuczciwego wptywu, czy to za pomocq
pieniedzy, czy innych przystug.

+ Nigdy nie oferuj osobistych korzysci
pracownikowi obszaru zakupow klienta.

Prezenty, akty goscinnosci i korzysci

Zabronione jest bezposrednie lub posrednie
oferowanie, dostarczanie, zgdanie lub
przyjmowanie prezentéw, aktow goscinnosci

i Swiadczen lub innych nieuzasadnionych
wartosciowych korzysci w zwigzku z naszq
dziatalnoscig biznesowq. Nie dotyczy to
okazjonalnych prezentéw lub zaproszen, ktdre
majq niewielkg warto$¢ finansowq (wartosé
odpowiedniego positku biznesowego) i sq
zgodne ze standardowq praktykg biznesowq.

Nasze oczekiwania

+ Zanim przyjmiesz prezent, zaproszenie lub
inng korzys¢, najpierw ocen ich wartosé
i czy moze to wyglgdag, ze ktos prébuje na
Ciebie wptyngé.

« Nigdy nie przyjmuj pieniedzy ani kart
podarunkowych jako prezentu.

+ Jesli zapraszasz partnera biznesowego,
zastanow sie nad wartoscig zaproszenia

Kodeks Postepowania w Biznesie 09

2.5

- bezposrednio lub posrednio - pieniedzy lub
innych korzysci w celu uzyskania, zatrzymania,
wyciqgniecia lub zabezpieczenia korzysci
biznesowych lub osobistych. Dotyczy to
takze sytuacji, gdy beneficjentem korzysci nie
jesteSmy my, ale wytgcznie firma.

* Przestrzegaj zasad podczas sktadania
ofert dla klienta i nie zawieraj zadnych
ustalen z innymi oferentami.

+ Nigdy nie prébuj wywiera¢ wptywu na
wybranych przedstawicieli (radnych,
postéw), urzednikdw stuzby cywilnej lub
innych urzednikdéw publicznych,
przekazujqc im darowizny, na przyktad
w celu szybszego uzyskania zgodly.

2.4

Jednak nawet w tym przypadku nie mozna
naruszy¢ zadnych przepiséw prawa i nie moze
istnie¢ podejrzenie, ze prezent lub zaproszenie
wptyneto na decyzje partnera biznesowego
lub organu. Darowizny na cele polityczne lub
spoteczne sq dozwolone tylko wtedy, gdy
zagwarantowana jest ich petna przejrzystosé
i gdy jest to dozwolone przez obowiqzujgce
prawo i lokalng polityke firmy.

i upewnij sie, ze zawsze istnieje uzasad-
nienie biznesowe.

* Prezenty i zaproszenia dla partneréw bizne-
sowych nigdy nie mogg sprawiac wrazenia,
ze jest to préba wptywu na decyzje, dlate-
go nalezy zachowac¢ szczegdlng ostroznosc
podczas trwajgcych negocjacii.
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2 5 Konflikt intereséw

Konflikt intereséw wystepuje, gdy osobiste
interesy pracownika sq niezgodne z interesami
biznesowymi Heidelberg Materials. JesteSmy
zobowigzani do petnego ujawnienia sytuacji,
w ktérych dziatalnos¢ pozastuzbowa, interesy
osobiste lub finansowe mogq potencjalnie
kolidowa¢ z interesami Heidelberg Materials.
Zaden pracownik nie moze uczestniczy¢

w dziatalnosci biznesowej Heidelberg Materials,
jezeli mogq na niego mie¢ wptyw sprawy
osobiste lub relacje, ktdére sq, mogq byc¢ lub
mogq by¢ interpretowane jako przeszkoda

w podejmowaniu obiektywnych decyzji. Tam,
gdzie to mozliwe, pracownicy muszq unikac

Nasze oczekiwania:

» Natychmiast ujawnij przetozonemu wszelkie
rzeczywiste lub potencjalne konflikty
interesow.

» W szczegdlnosci ujawnij, jesli posiadasz
udziaty w firmie, ktora jest konkurentem,
klientem lub dostawcqg Heidelberg
Materials. Nie dotyczy to sytuacji, gdy
posiadasz akcje spotki gietdowej w ilosci
mniejszej niz 0,5%.

osobistych interesdw, ktére kolidujg

z lojalnosciqg i odpowiedzialnoscig pracowniczg
wobec Heidelberg Materials. Jesli jednak
istnieje rzeczywisty lub potencjalny konflikt
interesdw, nalezy o nim poinformowac
przetozonego. Musimy wykonywa¢ nasze
obowiqzki wytgcznie w oparciu o to, co lezy
w najlepszym interesie Grupy, niezaleznie od
osobistych wzgledéw lub relacji. Oczekuje sie,
ze bedziemy przestrzegac zaréwno litery, jak

i ducha tych zasad. O kazdej sytuacji, ktora
moze doprowadzi¢ do konfliktu interesow,
musimy informowa¢ naszego bezposredniego
przetozonego.

« Jesli w pracy odkryjesz, ze twoje prywatne
interesy i interesy Heidelberg Materials sg
sprzeczne, nie podejmuj decyzji, poinformuj
przetozonego i zachowaj neutralnosc.

+ Pamigtaj, ze konflikt interesow istnieje
réwniez, jesli dotyczy nie Ciebie, ale rowniez
bliskiego cztonka Twojej rodziny (w tym
matzonka, dziecka lub innego cztonka
najblizszej rodziny).
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Zrownowazony rozwoj i ochrona srodowiska

Nasza odpowiedzialnos¢ za Srodowisko

ma kluczowe znaczenie dla wszystkiego,

co robimy. Heidelberg Materials spetnia
wszystkie obowigzujgce przepisy, normy

i inne wymogi prawne dotyczgce ochrony
Srodowiska. Heidelberg Materials aktywnie
angazuje sie w zrbwnowazony, spoteczny

i ekologiczny rozwdj. Dotyczy to nie tylko
naszych wiasnych zaktaddw i spétek, ale
takze tych, w ktérych mamy wiekszos¢ we
wspodlnych przedsiewzieciach i w dziataniach
w naszym tancuchu wartosci. Zréwnowazony
rozwdj jest integralng czescig naszego
podejscia do zarzqdzania, np. do planowania
inwestycji lub wynagradzania pracownikéw

i menedzerdw. Proaktywnie podchodzimy do
wszystkich wyzwan zwigzanych z poprawg
ochrony srodowiska, zawsze przyjmujgc
dtugoterminowq perspektywe, aby zapobiegaé
potencjalnym zanieczyszczeniom i stale
zwieksza¢ nasz wktad w ochrone srodowiska.

Nasze oczekiwania:

+ Zapewnij, zeby w Twoim obszarze pracy
przestrzegane byty wszystkie prawa
i przepisy dotyczqce ochrony Srodowiska
oraz wymagania pozwolen i konces;ji
Srodowiskowych.

« Poméz w ograniczaniu wptywu naszej
dziatalnosci na srodowisko do poziomu,
ktory jest technicznie i ekonomicznie
mozliwy - poprzez oszczednos¢ emisiji,
energii i innych zasoboéw, a takze poprzez
unikanie odpaddw i recykling.

Obejmuje to nasz ogtoszony cel znacznego
zmniejszenia emisji dwutlenku wegla poprzez
nowy i dalszy rozwdj technologii procesowych
i zrbwnowazonych produktow, aby osiggngé
dtugoterminowy cel produkowania betonu
neutralnego pod wzgledem emisji CO2.
Postawilismy rowniez inne dtugoterminowe
cele poprawy, w sferach takich jak zuzycie
wody lub emisja zanieczyszczen powietrza,

i dgzymy do dalszej redukcji naszego wptywu
na Srodowisko.

Odpowiedzialne obchodzenie sie z zasobami
naturalnymi w kontekscie wydobycia
surowcow ma dla nas szczegdlne znaczenie.
Dbamy o to, aby wszystkie powierzone nam
zasoby naturalne byty wykorzystywane
odpowiedzialnie, a kamieniotomy i inne miejsca
wydobycia byty zwracane naturze, rolnictwu
lub innym mozliwym zastosowaniom w stanie
odpowiednim do planowanego nowego celu.

» Zapewnij eksploatacje i konserwacje
systemow, maszyn i urzqdzen oraz
ustawienie procesow produkcyjnych w taki
sposob, aby nie wystepowaty mozliwe do
unikniecia emisje lub wycieki.

« Jesli jestes odpowiedzialny za
dokumentacje i raportowanie danych
Srodowiskowych, upewnij sie, ze sq one
poprawne, kompletne i zgodne.

Zawsze traktuj swoich wspétpracownikéw

uczciwie i z szacunkiem.

2.0
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Prawa cztowieka i pracownika

Heidelberg Materials zobowiqzuje sie do prze-
strzegania praw cztowieka. W tym celu kieruje-
my sie Wytycznymi ONZ dotyczgcymi Biznesu

i Praw Cztowieka oraz Wytycznymi OECD dla
Przedsiebiorstw Wielonarodowych. Zobowigza-
nie to obejmuje rowniez osiem podstawowych
standarddéw pracy Miedzynarodowej Organizacji
Pracy. Zapewniamy uczciwe warunki zatrudnie-
nia i zgodno$¢ z obowiqzujgcymi przepisami
prawa pracy. Heidelberg Materials zajmuje jasne
stanowisko przeciwko wspotczesnemu niewol-
nictwu, pracy przymusowej lub obowigzkowej,
pracy dzieci i handlu ludZzmi we wszystkich
naszych dziataniach biznesowych. W ramach
naszych obowigzkdw joko pracodawcy wspiera-
my réwnos¢ i integracje w miejscu pracy i nie
tolerujemy zadnej formy (bezprawnej) dyskrymi-
nacji, nekania ani przemocy. Zalezy nam na
szczerym i uczciwym dialogu z przedstawicielami

Nasze oczekiwania:

+ Nikt nie moze by¢ dyskryminowany
z jakichkolwiek powodoéw, takich jak rasa,
kolor skory, religia, wyznanie, narodowosc¢
lub pochodzenie, pochodzenie etniczne,
ptec¢ (w tym cigza, orientacja seksualna,
niezgodno$¢ piciowa i status osoby
transptciowe)), stan cywilny, wiek,
niepethosprawnos¢ fizyczna lub
psychiczna, obywatelstwo, klasa
spoteczna, poglgdy polityczne,
przynaleznos¢ do zwigzkéw zawodowych,
przeszta, obecna lub przyszta stuzba
w stuzbach mundurowych, informacje
genetyczne lub inne cechy chronione na
mocy obowiqzujgcego prawa.

naszych pracownikdw i ich prawami do zrzesza-
nia sie i rokowan zbiorowych. Heidelberg
Materials bedzie konstruktywnie angazowac
zwigzki zawodowe w lokalizacjach, w ktérych
nasi pracownicy zdecydujq sie by¢ reprezento-
wani, w tym w sprawach bezpieczenstwa

i higieny pracy. Ponadto staramy sie zapobiegac
i tagodzi¢ negatywny wptyw na prawa cztowie-
ka, ktory ma zwiqzek z naszq dziatalnosciq
poprzez nasze relacje biznesowe. Aby zapobie-
gac i minimalizowac ryzyko negatywnego
wptywu na prawa cztowieka w naszym otocze-
niu, prowadzimy takze staty dialog ze spotecz-
noscig lokalng, organizacjami i agencjami rzgdo-
wymi. Takie dziatania skierowane sq przede
wszystkim do oséb mieszkajgcych w sgsiedztwie
naszych zaktaddw. W ten sposdb aktywnie
wspieramy rozwoj gospodarczy i spoteczny
krajow i regiondw, w ktérych dziatamy.

 Zgtaszaj wszelkie podejrzenia dotyczgce
wspotczesnego niewolnictwa, pracy
przymusowej lub pracy dzieci w Heidelberg
Materials lub wsréd naszych kontrahentow
- nie tolerujemy tego wsroéd naszych
partneréw ani wiasnych pracownikow.

+ Przestrzegaj obowigzujgcych przepisow
dotyczgcych czasu pracy.

 Postrzegaj zwiqzki zawodowe i rady
pracownikéw jako pomocnych
i pozytecznych partnerdw, z ktérymi
wspodlnie zapewniamy uczciwe warunki
pracy w Heidelberg Materials.



Relacje pracownicze

We wzajemnych stosunkach kierujemy sie wy-
tycznymi korporacyjnymi, a takze spotecznymi
normami postepowania i zasadami etycznymi
wykraczajgcymi poza ramy prawne. Wszelkie
nieporozumienia staramy sie rozwiqgzywac
poprzez konstruktywny dialog miedzy sobg
lub przy udziale przetozonego. Gdyby takie

Nasze oczekiwania:

+ Zawsze traktuj swoich wspotpracownikow
uczciwie i z szacunkiem, niezaleznie od ich
hierarchicznej pozycji w firmie. Utrzymuj
na wszystkich poziomach petnq zaufania
i otwartg atmosfere pracy, ktdéra zacheca
poszkodowanych wspotpracownikéw do
komunikowania niezgodnosci bez strachu.

+ W rozmowach i informacjach pisemnych
upewnij sie, ze dobdr stéw jest odpowiednio
obiektywny, profesjonalny i nie obraza ani
nie zniewaza.

Ochrona danych i bezpieczenstwo informac;ji

Przestrzegamy wysokich standarddw ochrony
danych naszych pracownikéw, klientdw, dostaw-
cow i innych partneréw biznesowych. Szanujemy
prawa osob i prywatnos¢ wszystkich oséb, od
ktérych otrzymujemy dane osobowe i o ktérych
dane przetwarzamy. Gromadzimy, wykorzystuje-
my, ujawniamy, przechowujemy i przetwarzamy
dane osobowe i inne dane ze szczegding sta-

Nasze oczekiwania:

+ Traktuj dane osobowe w sposdb poufny
i ze szczegdIng ostroznosciq, zgodnie
z przepisami dotyczqgcymi ochrony danych
i naszymi wewnetrznymi wytycznymi.

* Przekazuj dane osobowe tylko tym, ktorzy
sq rowniez upowaznieni do ich przeglqgda-
nia i przetwarzania.

+ Gromadz, wykorzystuj i przechowuj dane
osobowe tylko w takim zakresie, w jakim
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podejscie z jakiegokolwiek powodu nie byto
odpowiednie, dziat zarzgdzania personelem
lub specjalisci ds. zgodnosci, a takze rady
pracownikéw sqg dostepne jako mediatorzy.
W razie potrzeby skargi mozna réwniez skta-
dac¢ anonimowo za posrednictwem naszego
systemu raportowania niezgodnosci.

W szczegodlnosci unikaj stwierdzen lub
zartéw, ktore mogtyby zostac odebrane
przez innych jako dyskryminacja lub
nekanie.

» Skorzystaj z mozliwosci mediaciji
oferowanych przez Heidelberg Materials,
jesli uwazasz, ze zachowanie Twoich
wspotpracownikow w stosunku do Ciebie
jest niewtasciwe i nie mozesz bezposrednio
rozwiqzac problemu.

29

rannosciq, zgodnie z wszystkimi obowigzujgcymi
przepisami, w tym miedzy innymi z europejskim
Ogdlnym Rozporzgdzeniem o Ochronie Danych
Osobowych oraz z politykg firmy.

Ochrona i bezpieczenstwo danych idq w parze.
Srodki techniczne i organizacyjne sq czesciq

naszej koncepcji bezpieczenstwa informaciji.

jest to absolutnie niezbedne do okreslone-
go celu.

» Zapewnij, zeby wszystkie dokumenty

cyfrowe i papierowe byty chronione przed
nieuprawnionym dostepem zgodnie z obo-
wigzujgcymi standardami. Przestrzegaj
przepisow dotyczgcych bezpiecznej obstugi
naszych systemoéw informatycznych.
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2 10 Bezpieczenstwo i jakos¢ produktow

Celem Heidelberg Materials jest zapewnienie musimy zapewnic, aby kazdy dostarczany przez
materiatu do budowy naszej przysztosci. nas produkt spetniat specyfikacje uzgodnione
Najwazniejsze jest, abysmy zapewnili jakos¢ z klientem oraz nasze wtasne wymagania

tych materiatdw budowlanych oraz aby jakosciowe. Jesli mimo wszystko pojawiq sie
produkcja i uzytkowanie naszych produktéw reklamacje, wyjasniamy przyczyny i wspdlnie
byty zawsze bezpieczne dla naszych z naszymi partnerami biznesowymi znajdujemy

pracownikdw, klientdw i spoteczenstwa. Zawsze rozwiqzania.

Nasze oczekiwania:

« Zapewnij, zeby kazdy produkt opuszczajgcy ¢ Zwrdc uwage naszym klientom na

nasze zaktady lub dostarczany do klienta mozliwos¢ konsultacji z naszymi
spetniat wymagane normy, specyfikacje ekspertami, aby nasze materiaty
dostawy oraz nasze wtasne wymagania budowlane nie stanowity zagrozenia
dotyczqce bezpieczenstwa i jakosci. dla innych oséb lub nie stracity jakosci

w wyniku niewtasciwego uzytkowania.
+ Zapewnij, zeby zapisy umowne dotyczgce

jakosci uzgodnione z klientem zostaty » Zawsze traktuj reklamacje produktow
spethione, nawet jesli inna jakos¢ stuzytaby powaznie i pomagaj w ich wyjasnieniu,
technicznie temu samemu celowi na abySmy mogli odpowiednio na nie
placu budowy. Zmiany zawsze muszg byc¢ zareagowac.

zatwierdzone przez klienta.

Nasze produkty sg zawsze bezpieczne
dla pracownikéw, klientéw i spoteczenstwa.
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Przeciwdziatanie praniu pieniedzy i sankcje handlowe 2 11

Nasza dziatalno$¢ biznesowa polega na
wymianie pieniedzy i innych przedmiotéw

z réznymi partnerami biznesowymi w réznych
krajach, w ktorych obowiqgzujg rozne przepisy.
Musimy wiedzie¢, z kim faktycznie prowadzimy
interesy. Tylko w ten sposdb mozemy zidenty-
fikowac¢ zagrozenia i zapobiec zaangazowaniu
Heidelberg Materials w transakcje z terrory-

Nasze oczekiwania:

+ Upewnij sig, ze kazdy nowy partner
biznesowy - czy to klient, czy dostawca -
jest sprawdzany pod wzgledem
wystepowania na liscie podmiotéw i osdb
objetych sankcjami lub czy jest wtasnoscig
lub jest kontrolowany przez osobe, ktdra
znajduje sie na liscie podmiotow i osdb
objetych sankcjami.

Jesli planujesz nowq wspoétprace

z partnerami w krajach podlegajqcych
sankcjom, popros specjalistow ds.
zgodnosci o ocene ryzyka.

stami i innymi przestepcami. Nigdy nie wolno
nam naruszac¢ sankcji handlowych i kontroli
eksportu, a takze musimy zminimalizowac
ryzyko, ze prowadzona z nami wspotpraca
bedzie wykorzystywana przez osoby trzecie
jako sposob prania pieniedzy. Obejmuje to
szczegoblng ostroznos¢ przy przyjmowaniu
gotowki do optacenia faktur.

» Zgtaszaj swojemu przetozonemu kazdq
transakcje biznesowq, ktéra wydaje ci sie
dziwna lub podejrzana, na przyktad dlatego,
ze rachunek bankowy odbiorcy jest na inng
nazwe niz nasz dostawca lub pieniqgdze
majq zostac przelane do kraju bez
wyraznego zwigzku z dang transakgcjqg.

+ Unikaj wykorzystywania gotéwki w naszych
transakcjach biznesowych. Jesli transakcja
gotéwkowa jest nieunikniona, pojedyncza
ptatnos¢ lub seria powigzanych ptatnosci nie
moze nigdy przekroczy¢ kwoty 10.000 EUR.

Unikaj uzywania gotéwki w naszych
transakcjach biznesowych.
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2 12 Wtasnosé¢ firmy

JesteSmy odpowiedzialni za wtasciwe obchodzimy sie z zasobami finansowymi,

uzytkowanie, ochrone i zarzqdzanie wszystkimi zapobiegamy oszustwom i je wykrywamy.
aktywami - materialnymi i niematerialnymi Nie niszczymy ani nie naduzywamy mienia
- posiadanymi lub kontrolowanymi przez firmy, unikamy niepotrzebnych kosztow lub

Heidelberg Materials. W szczegdInosci ostroznie roszczen zwiqzanych z majgtkiem firmy.

Nasze oczekiwania:

+ Traktuj wtasnos¢ firmy, takq jak maszyny, » Podczas konfigurowania i wykonywania
komputery czy samochody stuzbowe, z takg transakgji ptatniczych przestrzegaj naszych
samgq troskg, jak wtasnos¢ prywatng. procedur, aby zapobiec oszustwom.

+ Ostroznie oddziel korzystanie z wtasnosci + Kwestionuj dziatania wspotpracownikow,
prywatnej od firmowej, aby przez pomytke ktorzy nie przestrzegajq procedur, takich jak
nie zosta¢ oskarzonym o kradziez lub podwaojna kontrola ptatnosci, aby zapewnic,
defraudacje. Nie wykorzystuj majgtku firmy zeby firma nie ucierpiata.

do wtasnych celow.

Traktuj wtasnosé firmy z takg samqg dbatosciq,
jak traktujesz swojg wtasnosé.

CNONOA ©

S

T Y




-

'ff__ “ 8 T oV

OWIt
i bl ©

ey '-"s:i‘.' 5 /Iy

F

Prac

CJ
“t > .

’, (B “ o ¢ '. v “ , __"f 4 L]

» .

Tajemnice handlowe

Wszystkie dokumenty i informacje dotyczgce
wewnetrznych spraw Heidelberg Materials,
ktorych ujawnienie mogtoby zaszkodzic¢
Grupie, sq traktowane joko poufne. Nie wolno
nam ich ujawniac ani udostepnia¢ osobom
trzecim i chronimy je przed jokimkolwiek
nieuprawnionym uzyciem lub ujawnieniem,

w szczegdlnosci przed dostepem osdb
trzecich. Informacje poufne obejmujq
wszystkie informacje strategiczne, finansowe,
techniczne i biznesowe, ktére nie sq

publicznie znane. Obejmuje to miedzy innymi
procedury administracyjne i procesy, kwestie
organizacyjne, techniczne know-how, plany
biznesowe i finansowe, przeglqgdy kosztow,
rozwdj produktdw, informacje o pracownikach,
klientach, dostawcach, strategiach
marketingowych, informacje dotyczqgce
sprzedazy i ceny. Firma rozpatruje i stosuje sie
do wnioskéw administracyjnych i prawnych

Nasze oczekiwania:

+ Postepuj z tajemnicami handlowymi co
najmniej tak ostroznie, jak z przedmiotami
wartosciowymi. Informacje czesto
przewyzszajg wartos¢ przedmiotow.

« Pamietaj, ze ujawnianie tajemnic
handlowych moze by¢ przestepstwem
i moze nie tylko zaszkodzi¢ firmie, ale takze
wpedzi¢ Cie w powazne ktopoty osobiste.

—

17

dotyczgcych przedtozenia dokumentéw
firmowych, w ktérych mozna znalez¢ informacje
poufne, z zastosowaniem wszelkich praw,

ktore ma do dyspozycji. W razie wgtpliwosci
skontaktuj sie z dziatem prawnym.

Obowigzek zachowania poufnosci dotyczy
réwniez powierzonych nam dokumentow

i informacji przez osoby trzecie. Mozemy
ujawnia¢ informacje poufne tylko wtedy,
gdy jest to wymagane przez prawo lub

jesli mamy autoryzacje do ich ujawnienia

w celach biznesowych. We wszystkich takich
przypadkach przed ich ujawnieniem musimy
poinformowac naszego bezposredniego
przetozonego lub osobe odpowiedzialng

za informacje poufne. Osoby trzecie, ktére
otrzymajq takie informacje, podpisujg umowe
o zachowaniu poufnosci.

+ Jesli prowadzisz rozmowy biznesowe
w wiekszej grupie lub publicznie (np. przez
telefon komorkowy), upewnij sie, ze moéwisz
tylko o sprawach, ktére nie sq krytyczne
dla potencjalnej publicznosci.

+ Upewnij sie rowniez, ze podczas
prywatnych rozméw nie ujawniasz zadnych
wewnetrznych tajemnic firmy.
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2.14

2.15

Informacje poufne, tzw. insider information

Informacje poufne (tzw. insider information)

to niepubliczna znajomos¢ danych, projektow,
transakgji lub procesdw, ktdrych ujawnienie
mogtoby wptyng¢ na cene akcji Heidelberg
Materials lub innych instrumentéw finansowych
wyemitowanych przez Heidelberg Materials (np.
obligacji) lub pochodnych takich instrumentéw

Nasze oczekiwania:

» Pamietaj, ze sam, by¢é moze nawet nie zdajgc
sobie z tego sprawy, posiadasz wiedze
wewnetrzng i dlatego ponosisz szczegdlng
odpowiedzialnosc.

+ Jesli posiadasz informacje poufne
(tzw. insider information), kupowanie
lub sprzedawanie naszych akcji lub
obligacji lub jakichkolwiek powigzanych
instrumentdw finansowych / pochodnych
jest zabronione i podlega karze wiezienia
lub grzywny. Karane sq réwniez proby
wykorzystania informacji poufnych lub

finansowych. Wszyscy pracownicy, ktorzy

majqg dostep do informacji poufnych, muszg
przestrzega¢ obowigzujgcych przepisow
dotyczgcych wykorzystywania informaciji
poufnych oraz wytycznych Heidelberg Materials
dotyczgcych wykorzystywania informaciji
poufnych.

polecanie lub wprowadzanie w btgd oséb
trzecich.

+ Zwroc¢ szczegdoing uwage na to, co moze
oznaczag, jesli wykorzystasz wewnetrzng
wiedze do przeprowadzania transakcji na
papierach wartosciowych tuz przed
publikacjg wynikéw spdtki, takich jak roczne
sprawozdania finansowe lub dane kwartalne.

« Jesli masz pytania lub watpliwosci w tym
temacie, skontaktuj sie z dziatem prawnym
Grupy.

Ksiegowosé, sprawozdawczosé i podatki

Wszystkie transakcje biznesowe muszg
by¢ prawidtowo, odpowiednio i terminowo
rejestrowane. Zapewniamy rzetelnosc,
doktadnosc¢ i kompletnos$¢ naszych ksigg,
ewidencji i raportéw zgodnie z ustalonymi
procedurami, ogdlnie przyjetymi zasadami
rachunkowosci, odpowiednimi systemami
ksiegowymi, kontrolami i przeglgdami.

Nasze oczekiwania:

« Scisle przestrzegaj naszych procesow
i wytycznych oraz zapewniaj doktadnosé
i kompletnos¢ wszystkich zapiséw nie
tylko wtedy, gdy jestes odpowiedzialny za
prowadzenie ksigg rachunkowych, ale takze
w przypadku wszelkich innych dokumentow
biznesowych.

» Zawsze dokumentuj informacje o transak-
cjach w terminowy i doktadny sposdb; nie
zmieniaj ani nie pomijaj zadnych informacii,
aby celowo zmienic sens transakgji.

Przestrzegamy obowiqzujgcych przepiséw
podatkowych i celnych, w tym miedzy

innymi przepiséw dotyczqcych zapobiegania
oszustwom podatkowym - sq one dla nas
elementarne. Wymog podawania prawidtowych
informacji dotyczy rowniez rejestrowania
wydatkéw zwigzanych z podrézami stuzbowymi
i pozostatych wydatkow.

Przestrzegaj lokalnych obowigzkdéw w celu
prawidtowego i terminowego deklarowania
podatkow i cet.

« Odmawiaj rejestrowania fatszywych infor-
macji i zgtaszaj swojemu przetozonemu, jesli
odkryjesz fatszywe zapisy lub zostaniesz po-
proszony o utworzenie fatszywych zapiséw.
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3. Nasza odpowiedzialnosc

Znamy zasady

Kazdy z nas jest odpowiedzialny za znajomosé
obowigzujgcych przepiséw, regulacji i zasad,

w tym niniejszego Kodeksu Postepowania

w Biznesie. Wszyscy menedzerowie sq
odpowiedzialni za zapewnienie skutecznej
komunikacji i monitorowanie ich przestrzegania.
Nasi specjalisci ds. zgodnosci organizujq
szkolenia i komunikacje oraz zapewniajg
odpowiednie materiaty i dokumenty.

Przestrzegamy zasad

Nie tylko formalnie przestrzegamy zapisdw
niniejszego Kodeksu Postepowania w Biznesie,
ale takze przyswajamy sobie jego znaczenie

i cel oraz zyjemy zgodnie z nim. Naruszenia
niniejszego Kodeksu Postepowania w Biznesie
nie bedq tolerowane. Nieprzestrzeganie Kodeksu
Postepowania w Biznesie moze skutkowac
sankcjami dyscyplinarnymi, w tym rozwigzaniem
stosunku pracy. Firma zastrzega sobie

réwniez prawo do wszczecia postepowania

We wszystkich sytuacjach biznesowych,

w ktérych wymogi prawne lub niniejszy
Kodeks Postepowania w Biznesie wydajqg
sie niekompletne lub niejasne, kierujemy
sie rozsqdng oceng i zdrowym rozsqdkiem.
W razie watpliwosci rozmawiamy z naszymi
przetozonymi lub zasiegamy porady dziatu
prawnego lub specjalistéw ds. zgodnosci.

cywilnego i karnego przeciwko pracownikom.
Oczekujemy, ze kazdy z nas zgtosi naruszenia
niniejszego Kodeksu w celu niezwtocznego ich
naprawienia lub zminimalizowania negatywnych
konsekwencji. Podczas wyjasniania naruszen
firma zapewni, ze osoba zgtaszajgca zdarzenie
w dobrej wierze nie bedzie musiata obawiac sie
odwetu.

Kazdy z nas jest odpowiedzialny za znajomosé
obowigzujgcych praw, przepisdw i zasad.

Kazdy z nas jest odpowiedzialny za znajomosé
obowigzujgcych praw, przepiséw i zasad.

Zgtaszamy naruszenia:

Jesli cos jest nie tak w firmie - daj nam zna¢!

Rekomendujemy nastepujgcqg kolejnos¢ zgtaszania Twoich watpliwosci:

1. Porozmawiaj ze swoim przetozonym lub jego przetozonym
Jest to najtatwiejszy i najszybszy sposdb rozwigzania problemu.

2. Skontaktuj sie z Dziatem Prawnym i Compliance
jesli nie czujesz sie na tyle komfortowo, aby poruszy¢

temat bezposrednio ze swoim przetozonym

3. Uzyj SpeakUp

jesli wolisz zgtosi¢ swoje watpliwosci przez system lub jesli

chcesz zachowac catkowitg anonimowosc.

Internet: https://heidelbergmaterials.speakup.report/speakup
Telefon: https://www.heidelbergmaterials.com/en/governance-and-compliance#speakup

Kod dostepu: 107810
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